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Depuis le 10 décembre 2020, l’INSEP est certifié « Qualiopi » pour une durée de quatre ans. Ce label qui vise

à attester de la qualité du processus mis en œuvre par les organismes délivrant des actions de formation et à

faciliter la lisibilité de l’offre auprès des entreprises et usagers valide l’expertise qualité de l’INSEP en matière de

formation professionnelle continue.
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L’INSEP obtient la certification Qualiopi

L’obtention de cette certification concrétise le travail mené depuis plusieurs années par l’INSEP autour de la qualité de son

offre de formation (l’INSEP était Datadocké depuis 2017), travail intensifié depuis 2019 en vue de l’obtention du label.

Les pôles formation et haut-niveau de l’Institut se sont collectivement investis pendant plusieurs mois dans la préparation de

l’audit de certification opéré par l’AFNOR, ce qui a permis de démontrer la conformité de l’INSEP avec le Référentiel

National Qualité.

Le label Qualiopi permettra par ailleurs aux stagiaires de nos formations de continuer à accéder aux fonds de la formation

professionnelle puisqu’il s’agira d’une exigence préalable aux financements à partir du 1er janvier 2022.

En complément de l’ingénierie pédagogique, du recueil des appréciations des stagiaires ou du processus administratif déjà

établis depuis plusieurs années, l’INSEP a développé de nouvelles méthodes et mis en place de nouveaux outils durant les

deux dernières années (i.e. le catalogue des formations en ligne permettant l’inscription en ligne aux formations & le

logiciel de gestion des formations).

S’il s’agit d’une étape essentielle, cette certification s’inscrit dans un processus continu qui donnera lieu à de nouvelles

adaptations et améliorations. Plusieurs projets sont déjà engagés afin d’aller plus loin tels que l’enregistrement de plusieurs

certificats de compétences spécifiques (CCS) au sein du Répertoire Spécifique ou l’évolution des processus de

certification.
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